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„Besser ist wohnen“, Modellprojekt 
zur Überwindung von Obdachlosigkeit

Fachtagung: Finanz- und Sozialplaner als Verbündete! 
Wirkungsorientierte Steuerung von Sozialleistungen, 

19. November 2010, Bielefeld
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„Besser ist Wohnen“ 
Projekt zur Überwindung von Obdachlosigkeit

Anlass:

• Abbau von Plätzen in Unterkünften für einheimische Wohnungslose, 
Reduzierung von Kosten für die Unterkunftsbewirtschaftung

Strategische Ziele:

• Reduzierung der Zahl der Unterkünfte auf 3
• Sachgerechte Ausstattung der Unterkünfte
• Reduzierung der untergebrachten Wohnungslosen auf 100
• Keine Kinder in den Unterkünften
• Reduzierung der Kosten der Unterkunftsbewirtschaftung um 33%
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„Besser ist Wohnen“ 
Projekt zur Überwindung von Obdachlosigkeit

Elemente der Steuerung:

• Analyse der bisherigen Praxis
• Entwicklung eines Zukunftskonzepts
• Entscheidung
• Koordination/Monitoring
• Controlling
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„Besser ist Wohnen“ 
Projekt zur Überwindung von Obdachlosigkeit

Umsetzungsschritte:

• Einführung eines geänderten Betreuungskonzeptes in den 
Unterkünften, in Wohnungen sowie in den präventiven Hilfen

• Vergrößerung der Personalressourcen
• Qualifizierung des Personals
• Veränderte Kooperationsstrategie mit den Wohnungsgesellschaften 

und den privaten Vermietern
• Veränderte Kooperationsstrategien mit den freien Trägern
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„Besser ist Wohnen“ 
Projekt zur Überwindung von Obdachlosigkeit

Projektergebnisse:

• Erreichen des Projektzieles ein Jahr früher als avisiert
• 3 Unterkünfte mit sachgerechten Ausstattungsstandard
• Integration in normalen Wohnraum
• Aktivierung des Hilfesystems
• Reduzierung der untergebrachten Personen auf 76; Kinder: 0
• Einsparungen im städtischen Haushalt: 1.6 Mio. €
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„Besser ist Wohnen“ 
Projekt zur Überwindung von Obdachlosigkeit

Projektergebnisse:

• Erhebliche Verkürzung der Verweildauern in den Unterkünften
• Schaffung neuer passgenauer Angebote
• Erschließung weiterer Finanzierungsquellen
• Überregional anerkanntes Profil der Bielefelder Wohnungslosenhilfe
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„Besser ist Wohnen“ 
Projekt zur Überwindung von Obdachlosigkeit

Entwicklung der Wohnungslosenzahlen in den Unterkünften
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„Besser ist Wohnen“ 
Projekt zur Überwindung von Obdachlosigkeit
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„Besser ist Wohnen“ 
Projekt zur Überwindung von Obdachlosigkeit

Vermittlung in Einrichtungen
 Anzahl der Personen
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„Besser ist Wohnen“ 
Projekt zur Überwindung von Obdachlosigkeit
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Finanzcontrolling:



11

Amt für Jugend und Familie

- Jugendamt -

„Besser ist Wohnen“ 
Projekt zur Überwindung von Obdachlosigkeit
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Finanzcontrolling:

Städtische Haushaltsverbesserung während der Projektlaufzeit
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